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METHODE
ET VALEURS

Convaincues que les individus et
organisations disposent de toutes les
ressources internes pour agir positivement sur
leurs parcours et sur leur environnement,
nous travaillons 4a vos co6tés afin de
permettre a chacun et chacune de (re)devenir

acteur ou actrice de ses trajectoires de vie.

Chez Peps Lab, nous avons lambition de
contribuer, avec vous, a faire émerger et
développer ces ressources pour engager
chaque individu et chaque organisation a
prendre soin de sa santé mentale et impacter
ainsi durablement la société.

Notre approche promeut Llinnovation et
Linclusion sous toutes ses formes, ce qui a
notamment conduit Peps Lab & se structurer
sous un format d'entreprise a mission, et a
agir ainsi en acteur responsable au sein de
son écosystéme.

Formées a la psychologie du travail et des
organisations et en psychologie clinique, les
équipes de Peps Lab ont développé des
méthodes associées @ ces courants et
appuient leurs pratiques sur des
fondamentaux tels que : l'écoute active, la
bienveillance, le respect et la réciprocité.

Nous accordons une importance toute
particuliere au déploiement d'approches
adaptées aux personnes en fragilité dont
notamment les personnes en situation de
handicap. Nos dispositifs d'accompagnement
sont ainsi accessibles a tous les publics.

Qualiopi

processus certifié

»
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LES BILANS

Le bilan de compétences

Eligible au CPF

Le bilan de compétences vise a permettre a la personne de définir un projet

professionnel
compétences et appétences.

Une démarche participative et inclusive

Se projeter dans un nouveau

parcours professionnel

Se confronter aux réalités des
métiers par une approche théorique
et pratique (enquétes, entretiens...)

24 heures - 3 mois
Avec un temps
personnel d'environ 8 heures

réaliste et adapté & ses besoins,

de travail @

ses motivations, ses

Se connaitre
(re)trouver un équilibre

pour

Analyser le marché au

regard de ses propres
"possibles”

France entiére
alternance de RDV en

présentiel et a distance

Le Peps en + Nos équipes sont spécialisées dans 'accompagnement de personnes

dont les parcours ont été fragilisés ou se trouvant en situation de
handicap. Nos démarches sont ajustées et nos méthodologies
d’intervention s’adaptent aux besoins de chacun et chacune.

Le bilan de carriére

Le bilan de carriére est un outil d'aide a la mobilité & destination des personnes
souhaitant évoluer et entamer une réflexion sur Leur avenir professionnel.

Une démarche personnalisée et ajustée

12 heures - 3 mois (indicatif)

Faire un tour d'horizon de ses
compétences.

Repenser sa trajectoire et se
projeter dans une évolution
professionnelle

recul Analyser les perspectives de

carriére en interne ou en externe

@ France entiére
En de

alternance
présentiel et a distance

Prendre un temps de
guidé

RDV en



LES BILANS

Le bilan de carriére retraite

Parce que la retraite est une étape importante du parcours de vie de
chacun.e, il peut étre important d'anticiper et de préparer ce moment pour

veiller @ maintenir ses équilibres de vie.

Une projection anticipée et accompagnée

Faire un tour d'horizon de ses
aptitudes, appétences, envies,
besoins

Repenser ses temps, ses
rythmes et ses équilibres de vie

12 heures - 3 mois (indicatif)

Le bilan d’aptitudes

Analyser les  perspectives
d'activités en fonction de ses
"possibles”

Cartographier son  nouvel
environnement et se référer a
un eco systéme pérenne

France entiére
En alternance de RDV en
présentiel et a distance

Une situation de santé en déséquilibre, Uapparition d’'une maladie, d’un
handicap ou encore une modification de ses équilibres de vie (tel qu’un réle
d’aidant-e en responsabilité), sont des impacts possibles sur une trajectoire de
carriére. Le bilan d’aptitudes vise Uétude des solutions compensatoires
permettant une adaptation de poste de travail, une prise en compte de
besoins spécifiques et un accompagnement a leurs déploiements.

Une démarche concertée

Coordonner les acteurs et les
actrices, parties prenantes de vos
équilibres (ex. service de santé,
équipe RH, mission handicap)

Analyser le poste et
Uenvironnement de travail

Parcours personnalisé

Y

Préconiser les solutions
compensatoires adaptées aux
besoins spécifiques et a U
environnement professionnel

France entiére
En alternance de RDV en
présentiel et a distance



LES COACHINGS

Accompagnement individuel

Une trajectoire de vie n'est pas linéaire, il arrive qu'un événement choisi ou non
(arrivée d'un enfant, mobilité professionnelle, handicap, arrét de travail,
divorce...) déstabilise ponctuellement ou durablement nos ressources. Cet
accompagnement vise @ renouer avec ses ressources et a veiller a leur essor
pour reprendre confiance en soi et redevenir acteur ou actrice de son parcours.

Quelques exemples de sujets pouvant étre investis en séance :

Accompagner votre quéte de sens Analyser les solutions
et déterminer VoS Lleviers compensatoires A envisager
d’engagement permettant votre face @ une situation de santé
(re)mobilisation fragilisée ou un handicap
Identifier et coordonner un systéeme Faire le deuil d'une situation
d’acteurs et d'actrices vous antérieure et reconstruire une
permettant de prendre soin de image de soi

votre santé durablement

Accompagner une démarche de Accompagner sa prise de poste
reconnaissance Handicap

Parcours personnalisés @ France entiére

En alternance de RDV en
présentiel et a distance

Accompagnement managérial

Ce parcours d’accompagnement permet d’offrir un appui et des ressources
opérationnelles @ un ou une manager souhaitant personnaliser son approche
et ajuster sa posture en fonction des besoins spécifiques de chacun et chacune
des membres de son équipe.

Une démarche ouverte et co-construite

|dentifier ses ressources et celles Comprendre la notion de
de son équipe management positif et inclusif
Mettre en place Lles mesures Communiquer efficacement
adaptées aux besoins des auprés de son équipe
collaborateurs

Parcours personnalisés @ France entiére

En alternance de RDV en
présentiel et a distance



LES ACCOMPAGEMENTS

COLLECTIFS

Sensibilisation d'équipe

L'arrivée d'un nouveau ou une nouvelle collégue, le retour aprés un long arrét
d'un-e collaborateur ou collaboratrice nécessite parfois une communication
spécifique. La sensibilisation vise @ donner le méme niveau d'information tout
en apportant une approche théorique permettant de comprendre la situation
et ses particularités.

Une démarche inclusive et positive

Utiliser une pédagogie active Analyser les possibles

visant la bonne compréhension compensations d envisager

Personnaliser le support avec La Echanger ouvertement pour

personne elle-méme permettre de lever les freins de
la situation

2 heures d'animation @ France entiére

3h de préparation (entretien et En présentiel ou da distance
création du support)

Diagnostic de situation

Le travail en équipe fait parfois émerger des situations dincompréhension
pouvant créer d'importantes tensions. Le diagnostic de situation s'appuie sur
des entretiens individuels avec lensemble des acteurs et actrices de
l'écosystéme. IL permet d'apporter un regard neutre et de proposer des actions
ou outils visant @ recréer une cohésion d'équipe et @ améliorer une situation.

Une démarche concertée et bienveillante

Instaurer un espace d'échanges Offrir un temps de régulation
dédié avec un-e acteur-trice /sensibilisation collectif donnant
externe d la structure a chacun-e les pistes de solutions
Réaliser des entretiens Permettre une prise en compte
individuels et confidentiels des collectifs de travail

1 mois environ @ France entiére

Entretiens (a définir), préparation En présentiel ou a distance
de support, restitution



LES ACCOMPAGEMENTS

COLLECTIFS

Analyse de pratiques

L'APP est une méthode s'appuyant sur la force du collectif et fondée sur
l'analyse d'expériences professionnelles. Dans le cadre d'un groupe composé de
personnes exercant sur des champs d’activités proches, lobjectif est de
permettre aux personnes de revisiter des situations vécues en complémentarité
avec les expériences de ses pairs et de mutualiser leurs approches.

Un dispositif favorisant Lla libre expression

Utiliser une approche centrée Proposer un espace dédié a la

sur 'écoute active prise de recul

Offrir un cadre constitué de Encourager la  participation

régles favorisant les échanges active et la coconstruction de
bonnes pratiques

professionnelles
G 2 heures par mois sur une @ France entiére
année En présentiel ou a distance

Groupe de médiation

Les dynamiques d'équipes sont parfois contraintes par des événements internes
ou externes (arrivée/départ de nouveaux membres, charge de travail qui peine
a se répartir ou a s'équilibrer). Ces sujets peuvent questionner le climat de
travail, influer négativement sur les ambiances de groupe et sur les
performances individuelles et collectives. Peps Lab vous accompagne pour

(re)créer des espaces d'échanges autour de lactivité "travail" et réinvestir des
modes de communication collaboratifs.

Désamorcer les conflits et fédérer un collectif de travail

Partager des outils de CNV Identifier les freins et leviers au
(Communication Non Violente) changement
Communiquer sur les valeurs Accompagner au changement

d'écoute, de respect de la parole

de lautre et de non jugement Identifier les ressources

individuelles et collectives

2 heures d'animation @ France entiére
3h de préparation En présentiel



LES ATELIERS

Les ateliers thématiques

Vous souhaitez investir des sujets spécifiques de maniére ludique, participative
et co-construite ? Peps Lab anime des débats, investit des thématiques ciblées
par vos soins, rassemble des acteurs et des actrices de lentreprise autour de
sujets a impacts.

Quelques exemples d’ateliers :

L atelier parentalité & emploi Les Handi Café - Ex : troubles de
Uapprentissage, troubles
psychiques, les maladies

Les groupes « d’entre-
aidant-e-s »

1 & 2 heures/atelier @ France entiére

En présentiel ou a distance

invalidantes, etc.

Accompagner vos "événements”

Vous souhaitez mobiliser vos équipes autour de sujets a fort impact sociétal ?
Vous vous apprétez a participer @ des événements de portée nationale ou
internationale telles que :

o La SEEPH (Semaine Européenne pour 'Emploi des Personnes Handicapées)

e La journée mondiale de la santé mentale

« La journée nationale des aidant-e-s

o La SEDD (la Semaine Européenne du développement durable)

e La journée internationale des droits des femmes

» Octobre Rose

» Etc.

Peps Lab vous accompagne au travers d'animations telles que :

Des conférences Des webinaires
Des ateliers expérientiels Des actions de communication
ciblées

G Dispositifs personnalisés @ France entiére
Nous consulter En présentiel ou a distance



LES ACTIONS CIBLEES

Accompagnement retour en poste

Votre parcours professionnel connait des interruptions subies du fait d’'une
situation de santé fragilisée ou non encore stabilisée. Vous étes en arrét de
travail de maniére durable et/ou répétée. Vous faites face a de multiples
interlocuteurs et interlocutrices (votre employeur, la médecine du travail ou
encore des expert-e's du médical ou paramédical) sans parvenir a faire Le lien
entre leurs enjeux respectifs et le vbtre : celui de votre retour en poste/en

emploi.

Peps Lab vous accompagne durant votre période d’absence en veillant a vos

cOtés a :

o Réunir les meilleures conditions de retour et ce, de maniére concertée
avec votre employeur et les équipes médicales qui vous entourent,

o ldentifier les possibles compensations & mettre en place,

o Soutenir la reconstruction de votre identité professionnelle et votre

confiance en vous,

o Travailler sur vos équilibres de vie afin de vous permettre d’avancer
avec sérénité et confiance dans votre parcours

o Etc.

Préparer votre retour en poste
aprés un arrét longue durée ou
des arréts répétés

Mettre en place et coordonner
Lle dispositif « essai encadré »

Parcours personnalisés

Analyser Le poste et Uenvironnement
de travail et préconiser les solutions
compensatoires nécessaires

Accompagner leur mise en oeuvre
et soutenir la personne dans sa
reprise

@ France entiére
En alternance de RDV en

présentiel et a distance



LES ACTIONS CIBLEES

Commission maintien en emploi

L'enjeu du maintien en emploi est de permettre d des personnes confrontées
a des difficultés a occuper leur poste de travail : de conserver leur emploi
dans des conditions compatibles avec leur état de santé, de poursuivre leur
carriére professionnelle en écartant le risque d'une possible perte d'emploi.
Pour accompagner les retours en poste ou les parcours professionnels de
vos collaborateurs et collaboratrices fragilisé-e's, Peps Lab vous
accompagne dans la mise en place et lanimation de commissions de
maintien en emploi. Une approche pluridisciplinaire permettra d'analyser
pleinement les situations et de prendre les mesures adaptées aux échelles
individuelles et collectives.

Ces commissions se dérouleront a des échéances réguliéres et pourront
réunir les acteurs et actrices suivantes :

o Service ressources humaines

o Service de santé au travail et prévention

o Service social

o Responsable hierarchique

o Mission handicap

o Etc

Contextualiser les situations Mettre en place les solutions
compensatoires adaptées

Analyser les besoins de Construire un plan d'action

compensations ajusté aux situations

Soutiller et maitriser Lles Suivre les actions et assurer

dispositifs existants (essai une équité dans la gestion

encadré, entretien de liaison, globale des situations

etc)

Dispositif pouvant s'établir sur @ Région AURA

une durée de 1 @ 6 mois Présentiel



LES ACTIONS CIBLEES

Ligne d'écoute active

Vous souhaitez offrir @ un collectif de travail (équipe restreinte ou a
l'ensemble de vos collaborateurs et collaboratrices) un espace d’écoute et
d’analyse de situations professionnelles pouvant avoir pour objet :

o L'appréciation de situations de travail nécessitant le déploiement de
ressources adaptées a des particularités individuelles,

o L’accés a des éléments de compréhension permettant de retraduire des
modalités de fonctionnement individuelles et collectives,

o Un décryptage et une identification de ses propres ressources internes et
de ses propres croyances au regard des situations de travail éprouvées,
dans le but de les revisiter et possiblement de les transformer en aptitudes
collaboratives nouvelles (enjeux de fédération d’équipe, de performances et
de bien-é&tre au travail),

o Un accés a de linformation générale quant aux politiques portées par
l'entreprise en matiére de Handicap, RSE, QVCT, égalité professionnelle, ou
encore sur les sujets des aidant-e-s, de la parentalité et de l'emploi.

Quelques exemples de sujets investis :

Accompagner des démarches de Soutenir des actions de
reconnaissance en qualité de coordination interne de pair
travailleur handicapé (RQTH) aidance

Appuyer et conseiller les Etc.

référent-e-s (Handicap,

Harcélement)

Dispositif & +6 mois ou +12 mois @ France entiére

A distance
Pré-requis Tarifs et détails
Aucun Nous contacter :

contact@peps-Llab.fr



LES ACTIONS CIBLEES

Cellule d'écoute

Une situation de crise apparait au sein d'un collectif de travail, un vécu
traumatique en situation professionnelle ou encore un épisode de choc
contraint vos équipes et les éprouvent. Vous souhaitez déployer un dispositif
d'appui vous permettant de "prendre soin" de chacun, chacune et de veiller a
ce qu'ils/elles (re)trouvent leurs équilibres en santé mentale.

La cellule d'écoute vise a :
o Eviter une dégradation du climat social de l'équipe ou de Uentreprise.
o Atténuer les possibles tensions liées a U'événement traumatique gréce

a Uexpression verbale :

extérioriser leurs

offrir cet espace d'écoute externe peut alors
permettre aux personnes de déposer

leurs problématiques et

ressentis en vue de retrouver un mieux étre dans

leurs sphéres de vie (professionnelle et personnelle),
o Réduire les risques de survenue de stress post-traumatique et ses

possibles conséquences.

Exemples de situations soutenues :

Appui aprés un deuil d'un-e
collégue
Premiers secours en santé
mentale

Dispositif pouvant s'établir sur
une durée de 1 d 6 mois

Y

Agression, violences physiques
ou verbales subies

Etc.

Région AURA
Présentiel


https://www.presence-conseil.fr/info/intervention-post-traumatique-et-gestion-de-crise

LES ACTIONS CIBLEES

Le bilan d’aptitudes spécifique aux populations TH

Travailleurs Handicapés

Vous questionnez une situation de travail dans laquelle lun.e de vos
collaborateurs ou collaboratrices se trouverait en difficulté, du fait notamment
des conséquences de son handicap sur le champ professionnel.

Vous souhaitez accompagnée lidentification de ses aptitudes et capacités en
vue de préconiser les solutions compensatoires adaptées et permettre leurs
appropriations par les acteurs et actrices de cette situation de travail (la
personne TH elle-méme, son/sa manager, ’équipe, etc.)

Objectifs du bilan d’aptitudes TH

Ouvrir un espace d’échanges et un temps d’écoute sur Le sujet du « travail »,
Analyser le contexte professionnel du collaborateur ou de la collaboratrice
en situation de handicap (environnement de travail, nature des missions
confiées, outils et ressources disponibles, relations hiérarchiques et
fonctionnelles, etc.),

Analyser la situation de handicap au regard de ses impacts sur la situation
de travail et sur les aptitudes de La personne

Reformuler les besoins et les traduire en solutions compensatoires
adéquates

Accompagner Lleur mise en ceuvre et leur appropriation par le/la bénéficiaire

Modalités

Parcours personnalisé @ Temps de suivi personnalisés ajoutés a des temps
d’observation de la situation de travail et des temps de
coordination des acteurs

A noter :

Toutes les décisions qui pourront étre prises a Uissue de
Lintervention du prestataire engageront Lunique
responsabilité du commanditaire.

Pré-requis
Entrée volontaire des
parties dans la démarche

Pour tout renseignement complémentaire, contactez :
contact@peps-Llab.fr



RENCONTREZ
L'EQUIPE

AMANDA PESSELON-BLIN
Co-fondatrice

Passionnée par la pédagogie et par tout ce qui
touche a Ualtérité et a la différence, Amanda a initié
son parcours professionnel dans les ressources
humaines avant de se spécialiser sur le handicap, la
non-discrimination et U'égalité professionnelle entre
les femmes et les hommes. Son moteur ? Contribuer
a développer des environnements professionnels
positifs, bienveillants, respectueux de tous et toutes.

CAROLANE CELLE
Co-fondatrice

Résolument tournée vers 'humain et ses multiples
richesses, cette psychologue de formation a fait des
situations de travail ses zones d’exploration. En
volonté forte d’agir aux cotés des organisations tout
autant qu’auprés des personnes, elle choisit
d’entreprendre pour se transformer et co-construire,
avec d’autres acteurs et actrices engagé-es, les
solutions en emploi d’'un mieux vivre ensemble !

VIRGINIE JANIN-FAVRE
Co-fondatrice

Virginie a trouvé sa vocation dans la gestion des
relations humaines. Dipldmée de psychologie
clinique, elle occupe des postes de consultante en
accompagnement et en formation avant de prendre
la direction d’une structure spécialisée dans U'emploi
des personnes handicapées. Elle se lance ensuite
dans Uentrepreneuriat humaniste pour répondre a
des besoins sociétaux.



PEPS LAB

CONTACTEZ-NOUS

Impasse 9 rue du Vingtain - 69110 Sainte Foy
les Lyon

contact@peps-lab.fr
www.peps-Llab.fr




